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Datenschutzerklarung

Die Online Easy AG (OLEAQG) ist sich bewusst, dass beim Betrieb der Plattform VitaClic der Umgang
mit Gesundheitsdaten fiir die Benutzer einen wichtigen Aspekt darstellt. Als Inhaber der
Datensammlung halt sie sich bei der Bearbeitung diese Daten strikt an die Bestimmungen der
schweizerischen Datenschutzgesetzgebung (DSG, VDSG).

1. Datenbeschaffung
Die OLEAG beschafft nur die fiir die Benutzung der Plattform VitaClic notwendigen Daten.

Bei der Anmeldung im Community Bereich hat der Benutzer einen Benutzernamen, ein personliches
Passwort und eine giltige E-Mail Adresse anzugeben.

Bei der Anmeldung im personlichen Bereich sind die Personalien anzugeben. Der Benutzer entscheidet
selber Uber die im personlichen Bereich registrierten Gesundheitsdaten und kann Dritten
(insbesondere Leistungserbringern) Schreibberechtigung erteilen.

Mit der ausdriicklichen Einwilligung des Benutzers kann die OLEAG sich Informationen vom
Krankenversicherer des Benutzers liefern lassen. Der Versicherer erhélt jedoch weder den Zugriff in
den personlichen Bereich noch eine Schreibberechtigung.

Die OLEAG erfasst Informationen Uber den Besuch der Seiten durch den Benutzer, wie die von ihm
angezeigten Seiten oder die verwendeten Links. Sie erfasst auch einige Standarddaten, wie z. B. IP-
Adresse, Browsertyp und —sprache, Zugriffszeiten.

2. Zweck

Die OLEAG bearbeitet Daten ausschliesslich zur Erbringung und Verbesserung der Dienstleistungen im
Rahmen der Plattform VitaClic und unter Berucksichtigung der einschlagigen datenschutzrechtlichen
Gesetzbestimmungen.

3. Datenbekanntgabe
Die OLEAG gibt ohne die ausdriickliche Einwilligung der Benutzer keine Daten an Dritte weiter.

Der Netzwerkaufbau und die Privatsphare-Einstellungen der Plattform VitaClic erlauben den
Benutzern, sachkundige Entscheidungen zu treffen, wem sie den Zugang zu den geschitzten
Informationen erteilen. Die Berechtigungen und Zugriffe kdnnen auf verschiedenen Stufen angepasst
werden und kdénnen somit auch bloss partiell verteilt werden. Der Benutzer ist damit selbst dafir
verantwortlich, wem er im Bereich der persénlichen Services den Zugang, beziehungsweise die Lese-
oder Schreibberechtigung, auf seinen persdnlichen Bereich oder Teile davon erteilt.

Mit der Registrierung fir den personlichen Bereich von VitaClic erklart der Benutzer zudem sein
Einverstandnis, dass das von der OLEAG beauftragte telemedizinische Zentrum Lesezugriff auf die
Daten der Notfallakte erhalt und eindeutig identifizierten medizinischen Fachpersonen oder Nothelfern
die in der Notfallakte hinterlegten Daten mitteilen darf.

4. Sicherheit der Daten
Die OLEAG trifft die notwendigen technischen und organisatorischen Massnahmen um samtliche Daten

des Benutzers gegen zuféllige oder vorséatzliche Manipulationen, Verlust, Zerstérung oder Zugriff
unberechtigter Personen zu sichern.
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Es liegt in der Verantwortung der Benutzer, die Login-Daten geheim zu halten. Es ist strikt untersagt,
diese Daten Dritten bekannt zu geben und damit einen unbefugten Zugriff zu ermdglichen. Die
Benutzer sind zudem verpflichtet, die OLEAG unverziiglich zu informieren, wenn es Anhaltspunkte
dafir geben sollte, dass Login-Daten von Dritten missbraucht wurde.

5. Aufbewahrung der Daten

Die Daten werden in der Schweiz gespeichert. Sie werden geléscht, sobald der Benutzer wahrend
einer Zeitspanne von mehr als 2 Jahren VitaClic nicht mehr benutzt hat. Nachdem das
Versicherungsverhéltnis nach einer Kindigung oder einem Ausschluss gemass den Allgemeinen
Geschéftsbedingungen (AGB) beendet wurde, werden die Personendaten sofort geldscht.

6. Links und Verweise zu anderen Internet-Seiten

Die Plattform VitaClic enthélt Verkniipfungen zu anderen Webseiten. Die OLEAG ist aber fir den
Datenschutz bei diesen Seiten und die Einhaltung der entsprechenden Bestimmungen nicht
verantwortlich.

7. Cookies

VitaClic verwendet Cookies. Dies sind kleine Dateien mit Konfigurationsinformationen, welche z.B.
dazu dienen, den Benutzer und seine bevorzugten Einstellungen (Sprache) wieder zu erkennen.
Cookies dienen auch dazu, die Nutzungshaufigkeit zu ermitteln und tragen damit zur Verbesserung
des Angebots bei. Cookies enthalten selbst keine personenbezogenen Informationen. Sofern der
Benutzer jedoch personliche Informationen bekannt gibt, z.B. mittels einer Registrierung, so kdnnen
diese Informationen zu den in den Cookies gespeicherten Daten zugeordnet werden.

8. Anderung der Datenschutzerklarung

Mdglicherweise wird diese Datenschutzerklarung aufgrund von Gesetzesanderungen oder zur
Anpassung an neue technische Entwicklungen modifiziert oder aktualisiert. Die OLEAG behélt sich
daher das Recht vor, derartige Anderungen jederzeit und ohne Vorankiindigung vorzunehmen.
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